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Abstract 
This research aimed to determine the effectiveness of intervention program based on resilience and 

forgiveness in irritability and learning behavior in Bullying Victims. The research design was a semi-

experimental pre-test and post-test type with a control group and a three-month follow-up period.  The 

research sample included 30 bullying victims’ students, in the second secondary school in Bostan Abad 

city (Iran) in the academic year  2024-2023, which were selected through the purposeful sampling 

method.  The measurement instruments included the Bullying Victim Questionnaire, Irritability Scale, 

and Learning Behavior Scale.  The intervention program based on resilience and forgiveness was 

implemented in eight 45-minute sessions, during eight weeks in a group separated by gender for the 

experimental group, and the control group did not receive any training. Analysis of variance with 

repeated measure and Tukey and Bonferroni post hoc tests were used to analyze the data. The results 

showed that the intervention program based on resilience and forgiveness significantly reduced 

irritability and increased the learning behavior of bullying victims’ students. Therefore, given these 

findings using such comprehensive programs by education authorities at the schools is recommended . 

           Keywords: Bullying victims, irritability, learning behavior and treatment based on resilience and 

forgiveness 
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 پژوهشی مقالۀ

 

 پذیری و رفتار یادگیری در قربانیان قلدری تحریکآوری و بخشش بر اثربخشي مداخله مبتني بر تاب

 4ي کاظم دهیسپ، 3ب ی اد وسفی ، 2 يشهروز نعمت ،1 *یگرگر یبدر میرح

 چکیده

آموزان قربانی قلدری  پذیری و رفتار یادگیری دانشآوری و بخشش بر تحریکاثربخشی مداخله مبتنی بر تاب  بررسی پژوهش    این   هدف

آموز  دانش  30پژوهش شامل    ۀ نمون  .بود   ماهه پیگیری سه   ۀگروه کنترل و دور  با  آزمونپس _ آزمونپیش  آزمایشی از نوعنیمه   بود. طرح پژوهش،

 هدفمند انتخاب   گیرینمونه   روش  طریق  بود که از 1403  -1402آباد در سال تحصیلیدوم شهرستان بستان  ۀمتوسط  ۀقربانی قلدری دور

آوری و  مبتنی بر تاب  ۀپذیری و مقیاس رفتار یادگیری  بود. مداخلمقیاس تحریک، یقلدر پرسشنامۀ گیری پژوهش شامل . ابزار اندازهشدند

گونه آموزشی  هیچ  کنترل  گروه  صورت گروهی و با تفکیک جنسیت برای گروه آزمایش اجرا شد وای و بهدقیقه  45  ۀبخشش در هشت جلس 

 د نشان دا  جی نتا  .گیری مکرر و آزمون تعقیبی توکی و بونفرونی استفاده شدها از تحلیل واریانس با اندازهبرای تحلیل داده.  دریافت نکردند

آموزان قربانی قلدری  پذیری و افزایش رفتار یادگیری دانشداری باعث کاهش تحریکمعناطور  آوری و بخشش بهمبتنی بر تاب  ۀ که مداخل

های جامعی توسط مسئولان آموزش و پرورش در مدارس کل کشور توصیه  ها استفاده از چنین برنامهلذا با توجه به این یافته  ؛شده است

 شود. می

   .قربانی قلدری رفتار یادگیری و آوری و بخشش،مبتنی بر  تاب  درمان پذیری،تحریک:  :هاکلیدواژه 
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 مقدمه

 تعریف  فردصورت یک حالت عدم تعادل قدرت بین دو  ه ت که بسمدارس ا  نوع خشونت در  نیترعنوان برجستههب 1ریقلد

ایجاد آزار و اذیت در فرد   موجب شناختی  روان مختلف فیزیکی، کلامی یا  هایلشکو به    پیوستهتر  یآن فرد قو در  شود کهمی

)پیشمی  ترفیضع همکاران،    2وکود  میان  (.2023و  این  بهکه    را  آموزانیدانش  در  بیاغلب  کنارهعنوان  و  بودن  گیری  دفاع 

نگر در کشور  گذشته  ۀ(. مطالع2023و همکاران،    4نامند ) تنگ می  3برند قربانیان مشخص شده و از حملات مکرر قلدران رنج می

بوده و اثرات قربانی شدن در نوجوانان شدیدتر است    بیشترچین نشان داد که میزان شیوع قربانی شدن در مدارس متوسطه  

)اسمری برده زرد و    درصد است   31/ 4بودن    درصد و قربانی  21میزان شیوع قلدری  (. در ایران نیز  2023و همکاران،    5)جانگ 

موجب احساسات  تواند  کودکی و نوجوانی می  قربانی شدن در سن(  GST)  6فشار عمومی آگنیو  ۀنظری  طبق(.  1398همکاران،  

ای انحرافی مانند رفتار پرخاشگرانه  های مقابلهتوانند مکانیسممنفی مانند استرس، افسردگی یا پرخاشگری شود و قربانیان می

برای مدیریت این احساسات ایجاد کنند، بنابراین ممکن است فشار ناشی از قلدری منجر به مشکلات داخلی و خارجی شود  

( و اختلال در تنظیم هیجان و میزان میل به خودکشی را در نوجوانان افزایش  2024و همکاران،    8؛ زو2023و همکاران،    7چانگ )

شوند؛ زیرا   10پذیرقربانیان تحریکشود به مرور زمان  رفتارهای قلدری باعث میبراین    افزون(.  2024،  9دهد )کندی و براوش 

آموزان نسبت به محرکات اطراف خود  شود دانشمعکوس دارد و موجب می  ۀقربانی شدن مستقیم با خود ارزشی نوجوانان رابط

 (. 2023و همکاران، 11)هسل  تر شوندحساس

پذیر و  وخوی تحریککه خلقدر فهرست مدیکوس پزشکی معرفی شد و بیان شد    1985پذیر« در سال  عنوان »خلق تحریک

پذیر برای عصبانی  . افراد تحریک(2023و همکاران،    12آمیز باید متمایز کرد )یوتظاهرات بیرونی آن را از رفتار تهاجمی خشونت 

نشان  در تحقیق اخیر نیز    .(2021،  13لاوکنند )عنوان خطر و تهدید تلقی میترین تحریک را بهشدن مستعدترند و حتی کوچک

افزایش سن تحریک داده شد که افزایش میبا  های سبک دلبستگی، حمایت همسالان، یابد، هر چند ویژگیپذیری به شدت 

نیز مسیر و شدت تحریک موارد    بر  افزون(.  2023کند )یو و همکاران،  پذیری را متمایز می عملکرد شناختی و تنوع ژنتیکی 

  عنوان قربانی، یا قلدر یا هر دو( با  رفتارهای اند که هر سطحی از درگیری در قلدری )چه بهچندین پژوهش نشان داده   یادشده
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حتی ترک   و  از مدرسه  فرار  اتش برتأثیر  وارتباط دارد  (  2023،  3؛ بیلبی و آکیل 2023و همکاران،    2بتنکورت )پایین    1یادگیری 

و همکاران،    5شود )رنهای منفی مرتبط با مدرسه  ها و انگیزهنگرش تواند باعث ایجاد  می(  2023و همکاران،  4)میسکیمون    تحصیل

گوش دادن فعال، نگرش مثبت نسبت به یادگیرى،    شامل رفتارهایى مانند توجه به تکالیف درسى،  فتارهاى یادگیرى(؛ زیرا ر2023

مهارتکوششرقابت،  ۀ  انگیز انعطاف  حل  هاى،  در مسئله،  بهپردازش    پذیرى  تمایل  به  اطلاعات،  معلم،  از  بازخورد   دریافت 

 (.2023و همکاران،  بتنکورت ) شودمی کارگیرى راهبردهاى شناختى و فراشناختى اطلاق

هایی  ات مطلوب برنامهتأثیرمداخلات درمانی قبلاً بر کاستن از عوامل خطرساز مشکلات روانی متمرکز بودند، اما تحقیقات اخیر  

گرا در مداخلات  شناسی مثبتبر نقاط قوت، دیدگاه روان  بیشتردارند، تمرکز    تأکیداند که بر افزایش نقاط قوت افراد  را نشان داده

تجارب ذهنی ارزشمندی از قبیل بهزیستی،  (. این مداخله شامل  2020  ،و همکاران6واسکز -گارسیا دهد ) و درمان را نشان می

سطح فردی متمرکز بر صفات مثبت فردی چون ظرفیت کار و   بینی، سیالی و شادکامی درو رضایت، امیدواری و خوش شادابی

بخش پشتکار، شجاعت،  آینده  ش عشق،  مسئولیت و  گروهی  در سطح  و  نوعنگری  و پذیری،  و    است   صبوری  دوستی  )بدری 

که بر ساخت و تنظیم هیجانات مثبت هستند    گراشناسی مثبت روانر  دمهم    ۀدو مؤلف  8و بخشش  7آوری(. تاب1401همکاران،  

به  دارند. تاب  تأکید که  اجازه میآوری یک ویژگی شخصی است  افراد  به  با شرایط  عنوان ظرفیت،  مقابله  به  در محیط  دهد 

خلق وخوی مثبتی را گزارش    ،آوری. معمولاً افراد دارای تاب(2023و همکاران،    9سکلافسکه زا بپردازد )ناسازگار، خطر یا آسیب 

کمک    بخشش را ( نیز 2021و همکاران )  11واتسن (.  2021و همکاران،   10شوند )اگزراگا پذیری میکنند و کمتر دچار تحریکمی

فته و  ا بهبودی  ینارکرد هیجا تر، ک لمسا  انگاره  در جهت رسیدن به یک خود عاطفی  یزی آزردگ اس اره  رایفرد رنجیده ب  کردن به

  اند.تعریف کرده فتهایافردی ارتقت بینلاماتع

 12)کینترس پذیری  و کنترل خشم از طریق حذف نشخوار فکری و تحریک  با مهار پرخاشگری  شبخش   دهد کهتحقیقات نشان می 

به آشتی، همدلی، مهارتمی(،  2021و همکاران،   ، رانتقام کمت  ۀانگیز  ،آمیز، رفتار اجتماعی مسالمت بیشترهای اجتماعی  تواند 

عنوان یک عامل  به  شبخش  عبارتی(. به2020  ،و همکاران  واسکز -گارسیا )کاهش رفتارهای قلدری و قربانی شدن منجر شود  

و همکاران،    13)لوکاهش خطر قربانی شدن و کاهش پیامدهای منفی برای قربانیان قلدری است    ۀدارای مزیت دوگان  محافظتی

  بوده است  مؤثر آموزان  دانش  و رفتار یادگیری  درمانی بر شادکامی و کیفیت زندگی تحصیلی  بخشش  ،بر این  افزون(.  2023

نیز  1400)اتحادی فر و همکاران،   اخیراً  که تابدر تحقیقات گزارش شده  (.  افزایش  آوری و بخشش میاست  توانند باعث 
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، 1آدکوک-؛ سون و اسمیت 1401بدری و همکاران،  )آموزان قربانی شوند  شادی و امیدواری دانش رضایت از زندگی، نشاط و

معرض خطر ارتکاب در    قلدری ی  آموزان قرباندانش. با عنایت بر اینکه  (2024،  3؛ چانگ و کاینو2023و همکاران،    2؛ سچی2023

(  2022همکاران،   و  4تری )نیآوری پایینتاب (، و دارای2023سچی و همکاران،  قرار دارند )  جویانهقلدری و پرخاشگری انتقام

قلدری ضرورت ی  آموزان قربانعنوان یک استراتژی هدفمند در بین دانشبه  آوریشش و تاباستفاده از آموزش بخ  ،باشندمی

بنابراین در   شود؛درمانی ترکیبی احساس می  برنامۀنیاز به یک  (، لذا  2023و همکاران،    ؛ سچی2021)واتسن و همکاران،    رددا

 اند.ه با هم ترکیب شدهمؤلفاین پژوهش این دو 

قربانی شدن توسط همسالان یک مشکل مهم و درخور    ۀاند که پدیدکرده  تأییدشواهد تجربی  ۀ گذشته،  چند دهدر  هرچند،  

قلدری و قربانیان تمرکز کرده و    ۀها بر یک بعد منفرد در زمینپژوهش  بیشتراما    ؛پژوهش و هم مداخله است   هم از نظر  ،توجه

  یمقابله با قربان  ی برا  یبیترک  یگرادر مورد مداخلات مثبت  یپژوهش  ، یسویاند. از  به متغیرهای فردی توجهی اندک نشان داده

در .  در فضای علمی کشور است   یپژوهش  لأخ این خود به معنایانجام نگرفته، که    _ چه در داخل کشور و چه در خارج_ شدن  

تقو   پر کردن خلأ  یبرا  یعلم  یهاانجام پژوهش  ،یطیشرا  نیچن به منظور  آموزان و کاهش دانش  یدرون  ییتوانا  ت یموجود، 

پژوهش حاضر از این نظر   ،. بنابراینداشته باشد  یمهم  اریمثبت نقش بس  یامدهایبه پ  یابیجهت دست  تواندیم  یقلدر  اتتأثیر

برنامه تدوین  به  نیاز  احساس  به سبب  و  ویژکاملاً جدید است  تمرکز مداخلاتی گسترده  ۀای  با  قلدری  به  قربانیان  نسبت  تر 

های زیر  از این رو پژوهش حاضر به آزمون فرضیههای آموزشی انجام شده است.  اثربخشی برنامه  ۀقبلی در زمینهای  برنامه

 د:پردازمی

 است.  مؤثرآموزان قربانی قلدری پذیری دانشکاهش تحریک آوری و بخشش برآموزش مبتنی بر تاب -

 است.  مؤثرآموزان قربانی قلدری یادگیری دانشآوری و بخشش بر افزایش رفتار آموزش مبتنی بر تاب-

 روش پژوهش 

اجرا شد.    ماههپیگیری سه  دورۀگروه کنترل و    با  آزمونپس_ آزمونپیش  آزمایشی از نوعنیمهپژوهش در قالب یک طرح  این  

تشکیل    1403-1402تحصیلی  آباد در سال  دوم شهرستان بستان  متوسطۀو پسر دورۀ    آموزان دخترآماری پژوهش را دانش  ۀجامع

قربانی قلدری بر    ۀای سه مدرسه انتخاب شد، پرسشنامگیری تصادفی خوشهدادند. برای انتخاب نمونه ابتدا با استفاده از نمونه

نفر( اجرا شد که به تشخیص مشاور مدرسه و عوامل اجرایی مدرسه قربانی قلدری شناخته    79آموزان معرفی شده )روی دانش

و بالاترین   23آموزان قربانی  دانش نمرۀترین ترین نمره مرتب شد ) در این پرسشنامه پایینمین تا ک بیشترشده بودند. نمرات از 

ین نمرات را در پرسشنامه  بیشترنفر که    38آموزان معرفی شده  از بین دانشبعد از غربالگری و توافق همکاری،  بود(.    42  نمره

طور  شده بهآموزان انتخابصورت هدفمند انتخاب شدند. دانشنندگان نهایی پژوهش بهک عنوان مشارکت کسب کرده بودند، به

 
1 . Seon & Smith-Adcock 
2 . Sechi 
3 . Chang & Caino 
4 . Nie 
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  15آموزان هر گروه نفر( جایگزین شدند. بعد از انصراف تعدادی از دانش 19تصادفی در دو گروه آزمایش و کنترل ) هر گروه 

آوری و بخشش را  مداخله مبتنی بر تاب  برنامۀای  دقیقه  45جلسۀ    8هفته ودر    8طی  آزمایش،    گروه نفر در نظر گرفته شد.  

درحالی کرد؛  گروهدریافت  نکردآموزشی    گونههیچ  کنترل  که  از  ند.  دریافت  استفاده  با  گروه  هردو  از  آموزش  پایان  از  پس 

مداخله مجدداً ارزیابی  به منظور بررسی پایداری اثرات  ماهه،  سهای  پس از دوره  آزمون گرفته شد وهای پژوهش پسپرسشنامه

گیری مکرر و آزمون تعقیبی توکی و بونفرونی  تحلیل واریانس با اندازه  ها با استفاده ازبا ابزارهای پژوهش صورت گرفت. داده

رضایت آگاهانه و داوطلبانه برای شرکت در پژوهش، حصول اطمینان    کسب   ،این  بر  افزون  گرفتند.  قرار تجزیه و تحلیلمورد  

  .در پژوهش بود  هی رعایت شدلاقعات، حفظ حریم خصوصی و رازداری موارد اخ لااط نشدن افشااز 

 ابزارهای سنجش

آموزان دربارۀ قلدری و  گیری دیدگاه دانش ( برای اندازه1989)  2این پرسشنامه را اولوژ (:  BVS)1و قرباني  قلدری  پرسشنامۀ

های  مقیاس قربانی و گویه  4-13های  گویه است که گویه  39مشتمل بر  سال ساخته است و    17تا    11قربانی شدن در سنین  

) این اتفاق در چند ماه گذشته برایم اتفاق نیفتاده    1ای از  درجه  5صورت لیکرت  گویه به  سنجند. هرمقیاس قلدری را می  32-24

ضرایب پایایی ثبات درونی این پرسشنامه  شود.  گذاری میافتد( نمره) این اتفاق چندین بار در یک هفته برایم اتفاق می  5است( تا  

از   بیش  نمونه معرف وسیع  دامن  5در یک  در  اعتبار همگرای  گزارش شده است   0/ 90تا  0/ 80  ۀهزار  این  سؤالا. ضرایب  ت 

شده    رجمهفرم ت  .(1994،ولوژ به دست آمده است )ا  0/ 60تا  0/ 40بندی معتبر همسالان متوسط در دامنه  پرسشنامه نیز با درجه

( و قلدری  23تا    1سؤالات  )مقیاس قربانی قلدری شـدن  خودگزارشی است که دارای دو خرده  ۀگوی  39  این پرسشـنامه شامل

پایایی این    ( 1392)کند. رضاپور و همکاران  بررسی می  ماه گذشـته را  3یـا    2  اتفاقات ( است که  39تا    24بر دیگران )سؤالات  

گزارش دادند.  0/ 80مقیاس قربانی و برای خرده 0/ 82پرسشنامه را با استفاده از روش آلفای کرونباخ برای خرده مقیاس قلدری 

درصد از واریانس    72ی نشان داد که خرده مقیاس قربانی قلدری توانایی تبیین  تأییدروایی سازه با روش تحلیل عاملی   همچنین

روایی این  و    0/ 78قربانی قلدری شدن    مقیاسضرایب آلفای کرونباخ این پرسشنامه در پژوهش حاضر برای خرده.  کل را دارد

 دست آمد.به 0/ 71تا  0/ 63ای بین پرسشنامه با استفاده از همبستگی پیرسون برای قربانی قلدری شدن در دامنه

  است که  گویه  15ساخته شد، دارای    ( 2006)  و همکاران  4 کریک این پرسشنامه که توسط  :(IS)3پذیری تحریک  پرسشنامۀ

  و   شودگذاری مینمره (  1) کند  به هیچ عنوان در مورد من صدق نمی  تا(  5کند )در مورد من صدق می  اساس طیف لیکرتی بر

ن الاوخوی خاص بزرگس خلق   ۀپرسشنامهای این پرسشنامه، از بررسی آماری  گویهسنجد.  پذیری را در افراد میمیزان تحریک

پذیری، سطح  جامعهاین پرسشنامه دارای سه مقیاس )  است.ساخته شده، اقتباس شده    1984در سال    5بس و پلومین   که توسط

 
1. Bullying Victim Questionnaire 
2 .Olweus 
3. Irritability Scale 
4. Craig 
5. Bass & Plomin 
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؛ هستند   پذیریتحریکهای  مقیاس  زیرهمگی    (  3و خشم   2، ترس1درماندگی مقیاس )سه خرده  باشد. ( می پذیریفعالیت و تحریک

محاسبه    75تا    15ها در این پرسشنامه از حداقل  شرکت کننده  نمرۀزم به ذکر است که  اند. لانظر قرار گرفته  که در این پژوهش مدّ

طور که  باشد. همانوخوی متوسط تا نامطلوب و نیازمند توجه بالینی میبه معنای خلق  45برش    ۀ تر از نقطپایین  نمرۀشود که  می

به معنای    ،ذکر شد نشانگر    ،تر باشدلاقدر نمرات با  پذیری در افراد است و هرتحریک   نبودندر این پرسشنامه نمرات کمتر 

از اعتبار  ۀمحاسببرای    .است   بیشتر  پذیریتحریک  پذیری تحریک  ۀهای قبلی درباریابی محتوا که اساس آن را پژوهشروایی 

گزارش    0/ 76تا    0/ 80های آن را ازضریب آلفای گویه  و  0/ 32تا    0/ 58ضرایب دامنۀ آن را از    و  اندهاستفاده کرد داد،  تشکیل می

هنجاریابی شده   (1392ی )پرسشنامه در ایران توسط برهمند و حاج این  اند که نشانگر همسانی درونی بالای مقیاس است.کرده

کنند. درصد از واریانس کل را تبیین می  69ها  روش تحلیل عاملی نشان داد که خرده مقیاس  روایی سازه پرسشنامه به است.  

است   0/ 78بین دو نیمه آزمون برابر با ، 0/ 90پایایی آن به روش ضریب آلفای کرونباخ در نسخه اصلی برای کل آزمون برابر با 

خرده برای    پرسشنامه در پژوهش حاضرضرایب آلفای کرونباخ این    دست آمد.   به  0/ 82که اعتبار آن پس از گذشت دو هفته  

 دست آمده است.  به 0/ 75 پذیریتحریک قیاسم

ساخته شده است و توسط معلم    (1999و همکاران )  5ای توسط مکدرموتگویه  25مقیاس    :( LBS)4رفتار یادگیری  پرسشنامۀ

این پرسشنامه دارای چهار  شود.  بندی میدرجه  2تا اغلب درست است= 0درست نیست= لاًای لیکرت از اصدر طیف سه درجه

زم به ذکر است باشد. لا( می9پذیری و راهبرد/ انعطاف 8، تداوم/توجه7، نگرش نسبت به یادگیری 6)انگیزش شایستگی زیرمقیاس 

بین    ۀدامن  که این پرسشنامه  امتیاز حاصل شده    50تا    25امتیاز  رفتار    بیشترباشد نشان دهنده میزان    بیشترخواهد بود هرچه 

درصد از واریانس   75های این مقیاس توانایی تبیین  همؤلفنشان دادند که  مکدرموت و همکاران    عکس.ریادگیری خواهد بود و ب

  ، و همکاران  مکدرموت)گزارش شده است    89/0تا   0/ 79های آن بین  در سطح مؤلفهنیز  آلفای کرونباخ این پرسشنامه   کل را دارد،

ی نشان داد که خرده  تأیید  مقیاس رفتارهاى یادگیرى به روش تحلیل عاملى  ۀروایى ساز(  1399سلدوزی )  . در پژوهش(2002

شایستگی،    ۀانگیز)پرسشنامه    هایمقیاسضریب آلفای کرونباخ برای خرده  کنند ودرصد از واریانس کل را تبیین می  74ها  مقیاس

یادگیری به  نسبت  راهبرد/انعطاف/داومت  ،نگرش  باترتیب  به   پذیری(توجه و  این   .است   0/ 92و    79/0،  0/ 80،  0/ 89  برابر  در 

کرونبا آلفای  مقیاس    نمرۀبرای  خ  پژوهش ضریب  این  زیرمقیاس  0/ 92کلی  به  برای  نسبت  نگرش  شایستگی،  انگیزش  های 

 دست آمد.به 0/ 88، 0/ 86، 89/0، 0/ 91ترتیب به پذیریو راهبرد/ انعطاف وجهت / داومیادگیری، ت

 
1 . helplessness  
2 . fear 
3. anger 
4. learning Behavior Scale 
5. McDermott 
6 .Competency motivation 
7. Attitude towards learning 
8. Continuity/attention 
9. Strategy/flexibility 

https://www.ir-translate.com/PU/Dictionary/WordPage.aspx?eid=123712
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 روش اجرا

گرای رشید  شناسی مثبت منبع مرتبط( ازجمله روان  30)    2023  -1990مختلف از سال    منابع  ۀمطالع  اساس  جلسات پژوهش بر

آلم 2023ادکاک )-(، سون و اسمیت 2014)  1و سلیگمن  واسکز و  -(، گارسیا2021و همکاران )  3هرناندز-(، سنچز2022)  2(، 

گسترش و ساخت    ۀنظریاز    آموزشی،   ۀبست  ۀتهی  در  همچنین.  است   شده  تدوین(  1401همکاران )  بدری و( و  2020همکاران )

  ( 2007همکاران )  و  4اینرایتبخشش    برنامۀطراحی جلسات چهارم وهفتم براساس    ۀعنوان نمونبه  .استفاده شد  هیجانات مثبت 

از برخی جنبه نظریو در طراحی جلسات سوم  مثبتموجود در روان  گسترش و ساخت هیجانات مثبت   ۀهای  محور  شناسی 

آموزشی نمودند و   ۀاین بست ۀهای مرتبط، اقدام به تهیاین منابع و نظریه ۀاستفاده شد. لازم به ذکر است که محققان ضمن مطالع

راهنما و  ستادانتحت نظارت ا بستۀ آموزشیپس از طی مراحل فوق و تدوین از این لحاظ این بسته کاملاً جدید و بدیع است. 

  ۀ ن در این زمینه استفاده شود. روایی محتوایی این بستا، و متخصصتاداناس های مشاور، سعی شد از تجربیات، نظرات و پیشنهاد

  تأیید مورد      شناسی بالینی و تربیتینفر از اساتید روان  5آموزشی به لحاظ ضرورت، سادگی، واضح بودن و مرتبط بودن، با نظر  

  بوده  1 به نزدیک و بزرگ دست آمد که رقمیبه 0/ 83 روایی ( ضریب 1975) 5گیری از روش لاوشهقرار گرفت و سپس با بهره

به می  تأیید  مورد  ابزار  روایی  بنابراین  و مداخله  در ضمن  وباشد.  کارگاهی  تدریس  به روش  و  گروهی  مدارس   صورت  در 

بستان سوی  شهرستان  از  روانآباد  دکترای  دانشجوی  که  دارای    شناسیپژوهشگر  و  دورهتربیتی  بر    هایمدرک  مبتنی  درمان 

جدول  در    اجرا شد.  ایدقیقه  45جلسۀ    8در    هفته و  8طی    شناسی و مشاوره باران امید بود،روان  ۀسسؤ آوری و بخشش از متاب

   ترتیب و محتوای جلسات مشخص شده است. 1شمارۀ 

 آموزان قرباني قلدریآوری و بخشش برای دانشمداخله مثبت محور مبتني بر تاب  برنامۀ .1جدول شمارة 

 تمرین  تغییر رفتارمورد انتظار محتوی  اهداف  جلسه

 آشنایی با منطق کار 1
تشریح  ،آزمون و ایجاد ارتباطپیشانجام 

 مداخله  برنامۀ
 پذیرش درمان 

 فرم قرارداد همکاری 

 

2 
آشنایی با انواع 

های تفکر و  سبک

 بازسازی شناختی 

تفکر و   هایسبک با اعضا کردن آشنا

 رفتار و عمل  ارتباط آن با

شناخت خطاهای 

 شناختی خود و

 جایگزینی افکار منطقی 

مرور شناختی اتفاقات و 

بیان نقاط قوت و ضعف  

 خود در برخورد با خشم 

3 
آشنایی با عواطف و 

 هیجانات

کنترل آن،   ۀآشنایی با هیجانات خشم و نحو

 آموزش نگرش مثبت به خود و دیگران

شناخت و تلاش برای  

تقویت نقاط قوت خود،  

 مثبت افزایش افکار

خاطرات خوب   فرم ثبت

  رازاب ۀنحو و بد و

خود، انجام  جاناتیه

 تکنیک خودگویی مثبت 

 
1 . Rashid & Seligman 
2. Alam 
3. Sánchez-Hernández 
4 . Enright 
5. Lawshe 
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4 
آموزش مفاهیم  

 مهربانی و همدلی 

 ها و انسانذاتی  دربارۀ ارزشبحث 

 افراد دیگر ایجاد حس شفقت نسبت به

 

 یهاکیتکناستفاده از 

و   گرانی با د یهمدل

 بخشش 

خاطرات  روزانه  فرم ثبت 

نسبت  در رابطه با مهربانی

 به دیگران 

5 
قدردانی و  آشنایی با

حس  تی تقو

 ی دواریام

اهمیت هیجانات مثبت، امید   مورد  بحث در

 و قدردانی در تجربه شادکامی

  سبک نگهداری و ایجاد

 خوشبینانه  تفکر

  دفترچه شکرگذاری هیته

 و بخشش 

6 
رفتارهای آموزش  

و ارتباطی اجتماعی 

 مناسب

  حی تصررفتارهای اجتماعی مناسب،  افزایش

 گران ی مثبت با د هاینقش ارتباط

 

 

پذیرش مسئولیت  

رفتارهای خود و درک  

سهم خویش در آزار و  

 اذیت دیگران 

انتخاب چند رفتار پرتکرار  

و   در تعامل با دیگران

انجام  ، آنهابررسی 

 مؤثر تمرینات ارتباط 

7 
آموزش راهکارهای  

بخشش خود و  

 دیگران

خشم و  با  مواجهه هکارهایرا یبررس

 هایتکنیک آموزش های قلدری،رفتار

 خشش ب

و   همدلانه دگاهدی  رشد

 بخشش خود و دیگران 

اجرای یک عادت  

جای یک  مهرورزانه به

 عادت مخرب 

8 
آشنایی با حق 

-انتخاب و تصمیم

 گیری

  حق داشتن  و آزادی  نقش اهمیت بر  تأکید

نظر  زندگی و در  ۀشیو و هدف در انتخاب

عنوان یک گزینه و حق  گرفتن بخشش به

 انتخاب

متعهد شدن به  

 تصمیمات خود 

نوشتن اهداف به روش  

 صحیحی که آموزش دیده 

9 
بندی مطالب  جمع

 گیری و نتیجه گذشته

اجرای   ،ای از جلسات درمانیصه لاخ  ۀارائ

 پس آزمون 

 

-پس ۀتکمیل پرسشنام

 آزمون 

تکمیل پرسشنامه با فاصله  

 سه ماه )پیگیری(

 هایافته

و در گروه    1/ 43و    16/ 06ترتیب  ها در گروه آزمایش بهشناختی، میانگین و انحراف معیار سن آزمودنیبه لحاظ توزیع جمعیت 

درصد در    26/ 66درصد گروه آزمایش در پایۀ دهم،    40بود. پراکنش پایۀ تحصیلی نشان داد که    1/ 18و    16/ 50ترتیب  کنترل به

 46/   66دهم،    پایۀدرصد گروه کنترل در    20درصد در پایۀ دوازدهم مشغول به تحصیل بودند، همچنین    33/ 33پایۀ یازدهم و  

نفر دختر   7درصد در پایۀ دوازدهم مشغول به تحصیل بودند. از نظرجنسیت در گروه آزمایش  33/ 33درصد در پایۀ یازدهم و  

 . شرکت کردند نفر پسر 7نفر دختر و  8و در گروه کنترل نفر پسر 8و

آموزان قربانی  پذیری و رفتار یادگیری دانش، آمار توصیفی مربوط به میانگین و انحراف معیار نمرات تحریک2شمارۀ  جدول  در  

همانطور که   آورده شده است.(  پیگیریآزمون و  آزمون، پسسنجش )پیش  ۀبه تفکیک برای گروه آزمایش وکنترل در سه مرحل

. میانگین  دارای سطح میانگین مشابهی هستندآزمون  کنندگان هر دو گروه در پیششود شرکتملاحظه می  2در جدول شماره  

دهد، ولی در گروه آزمون تغییر چندانی نسبت به گروه آزمایش نشان نمیآزمون و پسپیش  ۀنمرات در گروه کنترل در مرحل
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های آن افزایش نمرات در  همؤلفهای آن کاهش نمرات و در متغیر رفتار یادگیری و  همؤلفپذیری و  آزمایش، در متغیر تحریک

 شود. آزمون مشاهده میآزمون و پیگیری نسبت به پیشپس

 آموزان قرباني پذیری و رفتار یادگیری دانشهای توصیفي متغیرهای تحریک. شاخص2جدول شمارة 

 پیگیری  آزمون پس آزمون پیش  

 میانگین  متغیر  گروه
انحراف  

 استاندارد 
 میانگین 

انحراف  

 استاندارد 
 میانگین 

انحراف  

 استاندارد 

 17/1 33/7 27/1 26/7 55/1 13/10 درماندگي  آزمایش 

 68/1 46/7 80/1 60/8 62/1 93/11 ترس  

 01/1 20/7 96/0 06/7 60/1 00/9 خشم 

 24/4 00/34 79/3 46/34 78/3 26/43 پذیری تحریک  

 90/1 06/9 88/1 46/9 24/1 46/9 درماندگي  کنترل 

 39/1 33/10 01/2 93/10 30/1 13/11 ترس  

 93/1 20/9 39/2 00/9 00/2 20/9 خشم 

 22/4 66/43 01/4 60/42 63/4 66/42 پذیری تحریک  

 63/1 60/12 77/1 00/11 89/1 80/6 انگیزش شایستگي  آزمایش 

 42/2 20/7 19/2 53/6 72/1 46/6 نگرش نسبت به یادگیری  

 30/1 46/7 02/2 66/5 38/1 73/4 تداوم/توجه  

 06/1 53/5 36/1 00/4 30/2 46/3 پذیری راهبرد/ انعطاف  

 64/3 80/32 58/3 20/27 08/4 46/21 رفتار یادگیری  

 63/2 06/9 62/1 06/7 06/2 40/6 انگیزش شایستگي  کنترل 

 52/2 93/5 84/1 60/4 68/1 53/7 نگرش نسبت به یادگیری  

 35/2 60/5 62/2 80/4 76/1 60/5 تداوم/توجه  

 40/1 86/3 64/1 13/3 06/1 13/4 پذیری راهبرد/ انعطاف  

 12/5 46/24 66/5 60/19 99/3 66/23 رفتار یادگیری  

  =0F/ 62)  و رفتار یادگیری  =p)0/ 79 ؛=F 0/ 52پذیری )تحریکقبل از اجرای تحلیل واریانس مکرر نتایج آزمون باکس برای  

پذیری  کواریانس بود. نتایج آزمون کرویت موچلی برای تحریک- های واریانسحاکی از رعایت شرط همگنی ماتریس  =p)0/ 71 ؛

(15 /0 p= 0/ 87 ؛W=( و رفتار یادگیری )0/ 82 p=  0/ 98 ؛W=برابری واریانس )  کرد. نتایج آزمون    تأییدگروهی را  های درون

پذیری و  تحریک =p)0/ 68 ؛=F 0/ 16) و پیگیری =p)0/ 83 ؛=F 0/ 04آزمون )، پس=p)0/ 57؛=F 0/ 32آزمون )لوین در پیش
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)پیش )، پس=p)0/ 82؛=F 0/ 04آزمون  پیگیری    =p)0/ 12؛=F 2/   53آزمون  برابری    =p)0/ 17؛=F 1/ 90)و  یادگیری  رفتار 

 کرد.   تأییدهای بین گروهی را واریانس

  نیز   ( و رفتار یادگیریF=28/ 12؛  >P 0/ 05پذیری )تحریک  برای  گروه  و  زمان  تعامل  اثر  F  میزان  3جدول شمارۀ    اساس   بر

(05 /0  P<    35/ 31؛  =Fکه )  لحاظ  از  کنترل  و   آزمایش  هایگروه  که  دهدمی  نشان  یافته  این.  باشدمی  دارمعنا  0/ 01  سطح  در  

ها  گروه  تفاوت.  دارند  داریمعنا  تفاوت  یکدیگر  با  پیگیری  و  آزمونپس   آزمون،پیش  ۀمرحل  سه  در   پذیری و رفتار یادگیریتحریک

  مجذور اتا   . همچنیناست   شده  دارمعنا  نیز   (F= 12/ 55؛  >P 0/ 05و رفتار یادگیری )  (F=24/ 30؛  >P 0/ 05)  پذیریدر تحریک

 . است  توجه قابل و بزرگ هجامع در هاگروه بین تفاوت دهدمی نشان که است  0/ 10 از بیشتر مذکور  متغیرهای تمامی برای

 های آزمایش وکنترل گیری مکرر برای مقایسۀ متغیرها در گروهنتایج تحلیل واریانس با اندازه .3جدول شمارة 

 منبع تغییرات  متغیرها 
مجموعه  

 مجذورات 

درجه 

 آزادی 

میانگین  

 مجذورات 
F 

سطح  

 معناداری 
 اتا 

توان 

 آزمون 

 98/0 39/0 00/0 23/18 26/256 1 26/256 زمان  ذیری پتحریک 

 99/0 46/0 00/0 30/24 60/739 1 60/739 گروه 

 99/0 50/0 00/0 12/28 26/395 1 26/395 زمان*گروه  

 00/1 62/0 00/0 86/46 06/552 1 06/552 زمان  یادگیری  رفتار

 00/1 31/0 00/0 55/12 51/471 1 51/471 گروه 

 00/1 55/0 00/0 31/35 06/416 1 06/416 زمان*گروه  

طور  پذیری در گروه آزمایش نسبت به گروه کنترل بهآزمون و پیگیری، میانگین متغیر تحریکدر پس  4جدول شمارۀ  اساس    بر

آزمون و پیگیری در متغیر رفتار یادگیری مداخله موجب افزایش میانگین در پس معناداری کاهش یافته است. همچنین اثربخشی 

 شده است. 

 آزمون و پیگیری متغیرها آزمون، پسکنترل درنمرات پیش آزمون تعقیبي توکي برای مقایسۀ گروه آزمایش و .4جدول شمارة 

 سطح معناداری  ها اختلاف میانگین (Jگروه) (Iگروه) دوره متغیر 

 70/0 60/0 کنترل  آزمایش آزمون پیش 

 70/0 - 60/0 آزمایش کنترل   

 00/0 - 13/8 کنترل  آزمایش آزمون پس پذیری تحریک 

 00/0 13/8 آزمایش کنترل   

 00/0 66/9 کنترل  آزمایش پیگیری 

 00/0 - 66/9 آزمایش کنترل   
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 14/0 - 20/2 کنترل  آزمایش آزمون پیش 

 14/0 20/2 آزمایش کنترل   

 00/0 60/7 کنترل  آزمایش آزمون پس رفتار یادگیری 

 00/0 - 60/7 آزمایش کنترل   

 00/0 33/8 کنترل  آزمایش پیگیری 

 00/0 - 33/8 آزمایش کنترل   

پذیری کاهش و میانگین متغیر آزمون، میانگین متغیر تحریکآزمون و پیگیری نسبت به پیشدر پس   5جدول شمارۀ  براساس  

 رفتاریادگیری افزایش یافته است. با توجه به عدم معناداری پیس آزمون و پیگیری ماندگاری اثر درمان حفظ شده است. 

 کنترل  آزمون و پیگیری متغیرها در گروه آزمایش وآزمون، پس آزمون تعقیبي بونفروني برای مقایسۀ پیش . 5جدول شمارة 

 متغیر  گروه دوره اختلاف میانگین 

    آزمون پس پیگیری 

  آزمایش  آزمون پیش 80/8* 9/ 26*

 پذیری تحریک   آزمون پس  46/0

  کنترل  آزمون پیش 06/0 - 00/1

   آزمون پس  - 06/1

  آزمایش  آزمون پیش *-73/5 * -33/11

 رفتار یادگیری   آزمون پس  - 60/5

  کنترل  آزمون پیش 06/4 - 80/0

   آزمون پس  - 86/4

 گیرینتیجه بحث و 

-پذیری و رفتار یادگیری دانشآوری و بخشش برتحریکمبتنی بر تاب  ۀمداخل  برنامۀبررسی اثربخشی    هدف از پژوهش حاضر

قربانی  آموزان  دانش  پذیریآوری و بخشش موجب کاهش تحریکمبتنی بر تاب  ۀمداخلداد    نتایج نشانآموزان قربانی قلدری بود.  

و  )اگزراگا  های مشابه نزدیک به موضوع  فوق، با پژوهش  ۀ فتپیگیری نیز پایدار بود. یا  دورۀو اثر آموزش در    شودمیقلدری  

. در تبیین این یافته باید به این نکته اشاره نمود که  هماهنگ است (  2023؛ سکلافسکه و همکاران،  2021؛ لاو،  2021،  همکاران

  همسالان های اساسی برای بهبود روابط با  زیادی بر بسیاری از مهارت  تأکیدر  ضحا  ۀمطالع  آوری و بخششمبتنی بر تاب  برنامۀدر  

مهربانی و همدلی(،  آشنایی با مفاهیم  )  چهارم  ۀوزش تعدادی از جلسات، برای مثال جلسمرسد که محتوای آیمنظر  ت. بهسشده ا

ین نقش را در  بیشترو ارتباطی مناسب( و هفتم )آموزش راهکارهای بخشش خود و دیگران(  رفتارهای اجتماعی  ششم )آموزش  
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به  مک  دوس  نوجوانانک  و حفظ یک  ایجاد  همتبرای  بـا  پایدار  تحریک  نلااسی  و  ودرماندگی  ترس  کاهش خشم،    پذیری و 

ظرفیت تحمل ناکامی  زا شده و ؛ زیرا این مداخله موجب کاهش ترس، خشم و حساسیت به تحریکات در شرایط تنشاندداشته

آوری و بخشش با تمرکز  مبتنی بر تاب برنامۀرا افزایش داد. طلبانه آمیز و خشونت های تحریکو تسلط بر هیجانات در موقعیت 

افکار و  نوجوانان را در گام نخست از   ای که بر مدیریت و کنترل افکار منفی ناشی از ارزیابی خود و دیگران دارد، توانست ویژه

ا،  ههای تمرکز بر هیجانات مثبت و توانمندیهارتهای برقراری ارتباط دوستانه، م عواطف منفی رهانیده و با آموزش مهارت

و    یختنا، شیناتغییرات هیجبیاموزد تا  به افراد  و بخشیدن خود و دیگران،    مسئله  آگاهی از نقاط ضعف و قدرت، توانایی حل

بهارفت افکری را در خود  تغییر دهند    یی منفا رهات و رفتساسار، احاوجود آورند و  به نحو مثبت  اگزراگا  2021)لاو،  را  و  ؛ 

 (.  2021؛ کینترس و همکاران،  2021، همکاران

  و تمرکز بر نقاط قوت خودهیجانات مثبت گیری از  بهرهشده نشان دادند که  ( در حمایت از تبیین ارائه2023سچی و همکاران )

و رضایت از زندگی، نشاط  روابط بین فردی    منجر به افزایش  جویانهانتقام  ارزیابی در مورد نشخوارها و افکار منفیعدم  و  

باشند در ی میبیشترآوری و حس بخشش  توان گفت افرادی که دارای تابشود. بنابراین میقربانی می آموزان  دانشوشادی  

آوری سپر بلای افراد در معرض خطر  چرا که تاب  ؛شوندپذیری میتر هستند و کمتر دچار تحریکمقابل حوادث سخت مقاوم

(. بنابراین یکی از دلایلی که  2023کند )سون و همکاران،  را در برابر آثار سوء مواجهه با عوامل خطر محافظت می  آنهااست و  

آموزان آموزش طی جلسات مداخله، به دانشدار باشد آن است که در  معناپیگیری نیز    ۀباعث شده نمرات گروه آزمایش در مرحل

  انتخاب به تصمیم شکرگزاری، منفی، هیجانات بردن بین از  برای ابزاری عنوانبه بخشش، سازههای  از طریق مهارت داده شد تا

 شود.  پذیری میاستفاده کنند که این سبب کاهش تحریک بینی به آینده و ایجاد تعهد و معنا در زندگیخوش و امید خوب،

  مؤثر  آموزان قربانی قلدریدانشرفتاریادگیری  بر  آوری و بخشش  مبتنی بر تاب  مداخله  نتایج پژوهش نشان داد  ،براین  افزون

؛    1400اتحادی فر و همکاران،  با نتایج تحقیقاتپیگیری نیز تداوم داشت. نتایج این پژوهش    دورۀبوده است؛ و این نتایج در  

بینی و داشتن  خوش  آورهای افراد تابیکی از ویژگیتوان گفت،  همخوانی دارد. در تبیین این یافته می  1401بدری و همکاران،  

و کمتر نسبت به مدرسه و انجام   کردهتنهایی    آموزان کمتر احساس ناامیدی و دانششود این  باعث می حس امیدواری است که  

داشتن حس امیدواری موجب تعیین اهداف و    1رسناید. طبق نظریۀ امید اهای مربوط به مدرسه احساس خستگی کنندفعالیت 

یابد که این امر به کسب  طوری که فرد خود را عامل اصلی و مسئول اتفاقات و رویدادهای زندگی میشود، بهمی  آنهاپیگیری  

وجود    پذیری بهتری را بهزا توانایی دیدگاهبینش نو منجر شده و با بهبود عاطفۀ مثبت ناشی از آن در برخورد با شرایط استرس

توان بنابراین می  دهد.تحصیل افزایش می  ۀ اش را برای ادامکند و انگیزهحس ارزشمند بودن را برای فرد ایجاد می  آورد ومی

 آنانو  ادهافزایش د  آموزاندانشرا در  بینی  تحمل و خوشهای آن میزان صبر و  همؤلفمحور و  شناسی مثبت روان  گفت آموزش

زم جهت  لاآوری  از تاب  آموزانشوند. تحقیقات نیز نشان داده که اگر دانشمیتحصیلی  فرسودگی    و علاقگیکمتر دچار بی 

ها کنار بیایند و در نتیجه عملکرد بهتری در تحصیل ت و استرسلاتوانند با مشکخوبی میها برخوردار باشند بهمقابله با استرس

مداخلۀ آموزشی، راهبردهای ساخت و تنظیم هیجانات مثبت شامل    تأثیرطور خلاصه در این پژوهش تحت  . بهخواهند داشت 

 
1 . Snyder's theory of hope 
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آموزان نسبت به یادگیری به  و نگرش مثبت این دانش  ارزیابی مجدد افکار، نگرش مثبت به خود و دیگران، انگیزش شایستگی

طور معناداری  سرزنش خود و دیگران، ترس و خشونت به ۀ ها منفی، راهبردهای ناسازگارانشکل معناداری افزایش و خودگویی

کاهش   بر  مؤثرای  عنوان مداخلهتواند بهآوری و بخشش میمبتنی بر تابآموزش  که  توان نتیجه گرفت  کاهش یافتند. بنابراین می

 شود.   آموزان قربانی قلدریدانشرفتار یادگیری  یپذیری و ارتقاتحریک

که در   کنیمپیشنهاد میبنابراین  دوم بود.    متوسطۀآموزان  محدود شدن جامعۀ پژوهش به دانش  ،ترین محدودیت این مطالعهمهم

دلیل اهمیت روابط دوستی و تعلق گروهی در این هاول ب  متوسطۀ  دورۀهای تحصیلی ازجمله  ر دورهدیگهای آتی از  پژوهش

لدری قربانیان  قتمرکز بر  له  این مقادر    اگرچه  نتایج افزایش یابد.پذیری  ، تا از این طریق قابلیت تعمیمددوره نیز استفاده شو 

 رفتار دارای    آموزانانجام این شیوۀ درمانی بر روی دانش  .اهمیت است   داراینیز    قلدرآموزان  صورت گرفته، اما توجه به دانش
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